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Sis izpétes zinojums ir veidots biedribas péc “Centrs MARTA” (turpmak - Centrs MARTA)
iniciativas, projekta ietvaros, kura meérkis ir uzlabot socialas rehabilitacijas programmu bérnu
cilvéku tirdzniecibas (CT) upuriem Latvija. Projekts risina problému, ka pasreizéja valsts socialas
rehabilitacijas programma CT upuriem ir izstradata, pamatojoties uz pieauguso upuru
vajadzibam, un nav efektiva attieciba uz bérniem. Triikst uz bérnu vajadzibam vérstas pieejas, un
finanSu resursi ir ierobeZoti.

Lai pilnveidotu programmu bérnu CT upuriem Latvijas kontekst3, tika intervéti specialisti no
Cetram dazadam nevalstiskajam organizacijam, kuras sniedz atbalstu CT upuriem, lai uzzinatu
vinu pieeju un pieredzi par potencialo cietuSo sasniegSanu un identificéSanu, pakalpojumu un
atbalsta pieejamibu, sadarbibu ar citiem atbildigajiem specialistiem, ka ari1 izdzivotaju iesaisti
pakalpojumu izvertéSana un cita veida sadarbiba. Centrs MARTA specialistes veica izpété
ieklaujamo organizaciju identificéSanu un rekrutéSanu intervijai. Zinojuma autore sagatavoja
intervijas jautajumus (intervijas jautajumu plans pieejams 2. pielikuma) un vadija intervijas
procesu (informacija ar intervijas laiku un garumu pieejama 1.tabula).

1.tabula. Intervetas organizacijas

Organizacija Intervijas datums Intervijas garums

PAG-ASA 11.01.2022 01:11:34

ECPAT UK 03.02.2022 00:52:44

IROKO 11.02.2022 00:51:11

Pazudusu personu gimenu atbalsta 18.02.2022 Atbildes uz jautajumiem
centrs iesniegtas rakstiska forma

Intervijas piedalijas ar1 vismaz viena Centra MARTA specialiste. Intervijas tika organizétas Zoom
platforma un ar dalibnieku laipnu atlauju audio ierakstitas un péc tam transkribétas. Viena no
izpétée ieklautajam organizacijam izvélejas atbildes sniegt rakstiska veida. Izpéte ieklautas
organizacijas:

O PAG-ASA (Belgija)

QO ECPAT UK (Apvienota Karaliste)

O IROKO (Italija)

O Pazudus$u personu gimenu atbalsta centrs (Lietuva)

Iss katras organizacijas apraksts pievienots 1. pielikuma.

Lai identificétu efektivakos veidus, ka sniegt atbalstu bérniem, kas cietusi no CT, bitiski ir ar1
balstities pieejamas zinaSanas par riska faktoriem un pieradijumos par efektiviem intervences
pasakumiem. Tadél Saja izpétes zinojuma papildus ieklauta ar CT saistita literatiiras analize.

[zpétes zinojums sastav no divam galvenajam sadalam: pirma sadala pievérsas informésanas un
identificéSanas (angl. outreach) stratégijam interveto organizaciju pieredzé, ka arl identifice
literatiira balstitus ieteikumus, bet otra sadala fokuséjas uz atbalsta un pakalpojumu programmu
veidu un IstenoSanu intervéto organizaciju vidd, ka ar1 analizeé literatiira pieejamas zinaSanas un
pieradijumus. [zpétes zinojuma kopsavilkuma identificétas piecas sakotnéjas prioritates atbalsta
un pakalpojumu bérniem, kuri cietusi no CT, uzlabo$ana gan valsts, gan organizaciju limeni.






1.Informésanas un identificéSanas (angl. outreach) stratégijas

Potencialo cietuso identificéSana, 1pasi bérnu, ir atkariga no ta, vai specialisti, kas saskaras ar
bérniem, prot atpazit CT riskus un pazimes un rikoties proaktivi, informeéjot un sniedzot atbalstu
situacijas izvértésanai un, ja nepiecieSams, talaka atbalsta sanemsanai (Hodge, 2014). Visbiezak
cietusSos bérnus identificé policijas vai robezsardzes/imigracijas darbinieki. Tacu, neraugoties uz
to, ka virknei specialistu ir skaidri noteikti pienakumi CT cietuSo identificeSana un talaka
nosltiSana atbalsta sanemsSanai, tomér pétijums péc pétijuma rada, ka lielaka dala bérnu
tirdzniecibas upuru netiek formali identificéta, izmantojot oficialus kanalus (Rafferty, 2016).

Zemak apkopota intervéto organizaciju pieredze $aja joma.

Ik gadu aptuveni 400-450 cietuSie sasniedz pasi vai tiek specialistu nosititi uz organizaciju.
Lielakaja dala gadijumu cietuSos novirza plass specialistu loks - policijas, darba inspekcijas,
socialo dienestu, migrantu patversmju u.c. specialisti. AtseviSkos gadijumos bijusSie organizacijas
klienti rekomendé veérsties péc palidzibas sev pazistamos cilvékus, kuri ir CT upuri. Viens no
veidiem, ka organizacija ir veidojusi cieSo sadarbibu ar specialistiem, ir regulara dazadu
apmacibu par CT organizésana plasam specialistu lokam. Intervéta organizacijas specialiste
uzsver, ka nav realistiski sagaidit, ka dazadu jomu specialisti péc dazam apmacibam klis par CT
ekspertiem, tacu tas ir ]avis stiprinat apmacito specialistu prasmi atpazit CT pazimes un nositit
talak uz organizaciju iespéjamai CT izvértéSanai un atbalsta sanems$anai.

Pirms 2 gadiem organizacija saka istenot 1paSu potencidlo cietuSo informésanas un
identificéSanas projektu, kad kads no organizacijas darbiniekiem pievienojas policijas vai darba
inspekcijas specialistiem reidu, parbauzu, kontrolu laika. Gadijumos, ja iznak saskarsme ar
potencialiem cietuSajiem, tas devis iespéju informét par iespéju sanemt palidzibu organizacija un
veidojot pirmo saskarsmi ar potencialajiem cietuSajiem. Covid-19 pandémijas dél piedaliSanas
sadas kontrolés bija arkartigi ierobeZotas, tadél fokuss tika parvirzits, intervéjot tos organizacijas
esoSos un bijusos klientus, kas $ada veida tika identificéti ka cietuSie un sanéma organizacijas
atbalstu, par vinu atgriezenisko saiti par $ada veida informésanas un identificéSanas stratégiju
(pieméram, ka vini $adas kontrolés jutas? Vai pret viniem izturéjas ka pret cietusajiem vai ka
citadi?).

Ja nav jau ieprieks izveidotas sadarbibas attiecibas ar viet€jiem atbildigajiem dienestiem vai
specialam komandam (pieméram, par nepilngadigajiem bez pavadona patveéruma meklétajiem
atbildigie specialisti, specializétas CT specialistu komandas), tad visbiezak tiek organizétas
tikSanas, lai informétu, ar ko nodarbojas organizacija, kidam mérkgrupam un kadu atbalstu
iespéjams sniegt, kads ir nosiitiSanas process, lai sanemtu organizacijas atbalstu. Vél organizacija
médz piedalities starpinstitiiciju sanaksmeés, lai veiktu informativo darbu. Ka novéertéja interveta
specialiste, $is abas informésanas stratégijas ir visefektivakas organizacijas pieredzé. Papildus,
specialiste norada, ka prasme identificét katra no atbildigajiem dienestiem un iestadém “pareizo”
specialistu un veidot uzticibas attiecibas ilgtermina ir priekSnosacijums, lai veidotos laba
sadarbiba ar partneriem no citam iestadéem.

Kad pieejami papildu lidzekli, organizacija sagatavo drukatus bukletus un informacijas lapas
ietverot pamatinformaciju par CT, par organizaciju, piedavato atbalstu un ki to sapemt. Sie
bukleti un informacijas lapas tiek izplatitas atbildigajiem dienestiem un specialistiem. Si
informacijas stratégija tika vértéta ka mazak efektiva, Ipasi to izmaksu dé] un pasivas pieejas
informacijas nodosana.



CietuSie organizaciju sasniedz pasi vai tiek dazadu specialistu (no patvéruma meklétaju vietam,
policijas, no citam organizacijam, kas sniedz atbalstu) nosititi. Organizacija ir labi pazistama
vietéjiem specialistiem un kopienai ka atbalsta organizacija CT upuriem. Papildus organizacija ir
dala no plaSaka lidzigu organizaciju tikla, kura ir ipaSas informéSanas un identificéSanas vienibas,
kas tris reizes nedéla dodas uz vietam, kur potencialie cietuSie varétu atrasties, lai veiktu
informéSanas darbu.

Lielaka dala cietuSo organizaciju sasniedz pa$Si, izmantojot 24h atbalsta talruni. Papildus,
organizacija isteno informativas kampanas, fokuséjoties uz divu veida meérkgrupam: (1)
specialisti (policisti, socialie darbinieki, robezsardzes specialisti); (2) jauniesi.

Centram MARTA ir labi dokumenteéti sistémiski (politiski, tiesiski, administrativi, finansiali)
Skersli, kas Sobrid nelauj efektivi un atri identificét potencialos CT cietuSos, ka ari identificéti
risinajumi So Skérslu risinasSana, kurus ieteicams turpinat lobét politiskaja dienaskartiba
(pieméram, ieviests visaptveross un pilnvértigs nacionalais nosiitiSanas mehanisms).! Literatiira
par informésanas un identificéSanas pilnveidoSanu lauj noteikt papildu stratégijas, ko var apsveért
izmantoSanai organizacijas limeni.

Viena no stratégijam, kas tiek identificéta ka efektiva, ir individuali vai sadarbiba ar citu jomu
specialistiem izstradat un piedavat péc iespéjas vienadotus algoritmus, protokolus un/vai
vadlinijas dazadu jomu specialistiem potencialo cietu$o identificésanai un skaidram
noradeém, ka jarikojas talak (pieméram, ieklautas norades, ka iespéjams konsultéties ar Centra
MARTA specialistiem Saubu gadijuma), ja specialistiem ir radusas aizdomas par iespéjamo CT
cietu$o. Sada stratégija lauj novérst situacijas, kad dazadu jomu specialistiem ir atskirigas vai pat
pretrunigas norades cietuSo identificeSana (pieméram, atSkirigi izvértéSanas Kkritériji vai
definicijas), ka ari tadi noradijumi, kas ir nepraktiski vai formali (pieméram, nav pieejams skaidrs
izvértésanas instruments vai nekonkréti noradijumi par talako ricibu).

Labas prakses piemeérs. Dazada veida potencialo CT cietuso izvértéSanas un
identificeSanas instrumenti veselibas apripes specialistiem.

Pamatprincipi cilvéku tirdzniecibas protokolam veselibas apripes iestadés - iss, 1-lapas
algoritms veselibas specialistiem potencialo CT cietuSo identificéSanai. Pieejams:
https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files /Framework%20for%20a%20Human%

20Trafficking%20Protocol%20in%20Healthcare%20Settings.pdf

Cilvéku tirdzniecibas upuru identificesana: Ko meklét veselibas apriipes iestade? - nedaudz
izvérstaks protokols veselibas specialistiem potencialo CT cietuSo identificéSanai. Pieejams:
https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files /What%20to%20Look%20for%20duri
ng%20a%20Medical%20Exam%20-%20FINAL%20-%202-16-16 0.pdf

APSAC prakses vadlinijas. Bérnu seksuala izmantoSana komerciala noliika: Mediciniska
pakalpojuma sniedzéja loma identificeSana, izvértésana un arstéSana - APSAC (Amerikanu
profesionala biedriba cina par launpratigu izmantoSanu) vadlinijas medicinas specialistiem
bérnu seksualas ekspluatacijas identificéSana, izvértéSana un arstésana. Pieejams:

1 Pieméram, Centrs MARTA. Zinojuma komentari un grozijumi Latvijas nacionalaja zinojuma, kas sagatavots
saskana ar Direktivas 2011/36 20. pantu. Pieejams:
https://marta.lv/files/Interesu%20aizstaviba/MARTA alternative report HT.pdf
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|https://healtrafficking.org/wo-content/uploads/201 7/06/APSAC-Commercial-Sexual-
‘ExDloitation-of-Children.Ddf

Daudzos peétijumos uzkratie pieradijumi un zinaSanas lauj identificét augsta CT riska grupas
bérnu un jauniesu vidi. Tadeél otra efektiva stratégija ir merktiecigs fokuss uz augsta riska
jauniesSu grupam, kas lautu vienlaikus istenot gan informésanas un identificésanas darbu,
gan ari CT prevencijas darbu. Tapat labaka izpratne par riska faktoru kopumu, kas palielina
nepilngadigas personas neaizsargatibu pret CT, ir arkartigi butiska, lai veidotu efektivas,
meérktiecigas un cietuSo vajadzibas balstitas atbalsta programmas. Nemot véra centra “Marta”
specializaciju darbam ar seksualaja ekspluatacija cietuSajiem, zemak apliikotas tiesi ar So CT
veidu sistematiskajos parskatos identificetas riska grupas nepilngadigo vidi. Jaatzime, ka ne
visiem jaunieSiem, kas nonak CT situacija, ir bijusi vardarbiba bérniba/ stabilas majvietas
trikums/ bégSana no majam/ vardarbigas pusaudzu attiecibas, tacu parskati, kas apkopo
pétijumus par riska faktoriem, norada uz ievérojamo neaizsargatibu pret seksualo ekspluataciju,
kas rodas nepilngadigo dzive, kad vini ir pieredz€jusi zemak identificétas cieSanas. Identificétas
augsta riska jauniesSu grupas:

QO Bérni un jauniesi, kuri ir jau cietusi no dazZadam vardarbibas formam (ipasi -
pamesanas novarta un seksualas vardarbibas). Bérni un jauniesi, kuri cietusi no
seksualas vardarbibas, saskaras ar virkni traumatiskam sekam: iedraga bérna spé€jas tikt
gala ar griitibam, negativi ietekmé garigo veselibu, kaité vina attiecibam ar primarajiem
apripétajiem, negativi ietekmé vina majas dzivi un/vai motivé disfunkcionalu, noziedzigu
vai kaitéjosu uzvedibu pusaudza vecuma.

Q Jauniesi, kas bég no majam; ielas jauniesi; jauniesi bezpajumtnieki. Sie daZadie $is
riska grupas apziméjumi attiecas uz tiem jaunieSiem, kuriem nav stabila
apripétaja/uzraudzibas un atbilstoSa stabila majokla, neatkarigi no iemesliem, kadél vini
pamet majas. BégSana no majam vai nedzivojami apstakli majas (visbiezak vardarbibas
gimené dé]) nepilngadiga dzivé rada nestabilitati un virkni vajadzibu izdzivosSanai.
Centieni izdzivot uz ielas/bez stabilas dzivesvietas un apriipétaja padara jaunieSus daudz
ievainojamakos klut par CT upuriem.

QO Jauniesi, kuri ir vardarbigas partnerattiecibas ar vienaudzi. Varmaka ne tikai
kontrolé cietuSo ar daZada veida vardarbibu, bet ar1 var izvérst vardarbibu, klastot par
vervetaju seksualai ekspluatacijai. Tapat jauniesi, kas ir jau iepriekS piedzivojusi
vardarbibu gimeng, internalizé vardarbigu uzvedibu ka ikdienas normu. Lidz ar to cietusa
iespéjas pretoties seksualai ekspluatacijai ir arkartigi apdraudétas. (Countryman-
Roswurm & Bolin, 2014; Franchino-Olsen, 2021)

Nemot véra, ka jaunieSiem, kuri ir paklauti augstam CT riskam un/vai jau ir no tas cietusi, ir
cikliskas un atkartotas vardarbibas/ ekspluatacijas pieredze, un i trauma izraisa virkni fiziskas,
emocionalas un psihologiskas problémas. Tade] efektivai palidzibas snieg$anai ir nepiecieSama
visaptvero$a un stiprino$a (angl. empowering) apripe. Sadas apriipes pamata ir parlieciba, ka
visefektivaka pieeja, kas nosedz cietusa/riskam paklauta jaunieSa vajadzibas, ir piedzivotas
traumas mazinasana un stiprinot jauniesu noturibas prasmes (angl. resiliance). Nemot véra so
principu, psihologiski-izglitojo$as grupas ir viena no terapeitiskajam pieejam, ko izmanto, lai
palidzétu personam, kuras paklautas CT riskam vai cietusas no tas, virzities uz atveseloSanos un
labklajibu.

Lai gan ir maz empirisku pieradijumu par intervencu efektivitati, kas paredzétas tieSi no
seksualas ekspluatacijas cietusajiem, psihologiski-izglitojosas grupas ir labi izpétitas citu
seksualas vardarbibas un seksualas izmantoSanas veidu upuriem (Trask et al. 2011). Empiriskie
pieradijumi norada, ka Sada veida grupas uzlabo kognitivds un socialas prasmes, palielina
pasveértéjumu, uzlabo attiecibu veidoSanas prasmes (Countryman-Roswurm & Bolin, 2014).
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Tapat psihologiski-izglitojoSas grupas palidz riskam paklautajiem un/vai cietusajiem jaunieSiem
macities par seksualo ekspluataciju; apspriest varmaku/ekspluatétaju atbildibu. Izmantojot $is
zina$anas, izdzivojusie var no jauna interpretét savu pieredzi plasaka sociala konteksta. Sadas
diskusijas palidz cietuSajiem atbrivoties no pasparmetumiem un atpazit veidus, kados vini ir
Kluvusi par upuriem (ibid). Turklat, daloties lidzigas pieredzé, ka ari piedavajot un sanemot
atbalstu no saviem vienaudZiem, $adas grupas sniedz izdzivojuSajiem piederibas sajutu. Biit
pienemtam vienaudZu vidii un sanemtais atbalsts veicina atveseloSanos (Guez & Gill-Lev, 2009).
Visbeidzot, grupu dalibniekiem ir iespéja priecaties par citu dalibnieku panakumiem un atdarinat
to pasu pozitivo uzvedibu un ricibu sava dzive. Pétnieki gan atzimée, ka Sada individuala jauniesu
spéjinasana un prasmju attistiba nerisina jaunieSu problematisko situaciju majas, tomer Sadas
aizsargajosSas prasmes var palidzét jaunietim izdzivot sarezgitas dzives situacijas. (Countryman-

Roswurm & Bolin, 2014).

Labas prakses piemeérs. Psihologiski-izglitojosam grupas programmas planojums

Viena no psihologiski-izglitojosam grupu programmam ir Lotus programma, kas sastav no 10
grupu tikSanam. TikSanas reizu plans:

Nédela | TikSanas téma TikSanas mérkis

1 Veseligas un | Laut grupai noteikt gaidas un normas, tostarp drosu vidi,
neveseligas konfidencialitati, cienu utt.
attiecibas

Apspriest vardarbigu un/vai demoralizéjoSu uzvedibu gimeng,
vienaudZu un intimo partneru attiecibas.

2 Veseligas un | Izpétit un apstridét neveseligu attiecibu normalizéSanu.
neveseligas
attiecibas Izpétit veseligu attiecibu uzvedibas komponentus ar gimeni,

vienaudzZiem un intimajiem partneriem.
Izveidot priekSnoteikumus un vélmi péc veseligu attiecibu pieredzes.

3 Mentalas, [zpétit un apzinaties veidus, kados vardarbigi partneri izmanto
emocionalas un | mentalas, emocionalas un seksualas taktikas, lai manipulétu un
seksualas iegilitu varu.
krapnieciskas
“spéles”

4 Sevis izzinaSana | Izglitot jaunieSus par to, ka veseligas vienaudZu un intimo partneru
un stiprinaSana | attiecibas sakas ar sevis izpratni un sevis milestibu.

JauniesSi péta savas individualas dzives un attiecibu ceribas, sapnus
un mérkus.

5 Pozitivas Izglitot jaunieSus par to, ka identificét un izmantot individualas
pasapzinas ipasibas, prasmes, vértibas u. c., lai veidotu veseligas attiecibas ar sevi
veidoSana un citiem.

Pamatojoties uz iepriekséjas nedélas pieredzi, palidzét jaunieSiem
izveidot individualus planus, ka, izmantojot savas prasmes un
ipasibas, lai sasniegtu savus personigos un attiecibu merkus.

6 Holistiska Izglitot un praktizet fiziskas, garigas/emocionalas, socialas ripju
veseliba metodes (pieméram, vingrinajumus ar specialistu un/vai meditaciju

un visa kermena relaksaciju).

7 Veseligu Apspriest iekS$€jas un aréjas robezas ar sevi un citiem.
attiecibu
veidoSana Izglitoties par robezu limeniem dazados attiecibu veidos.




8 Veseligu I[lustréet un praktiski pielietot veidus, ka radit priekSnoteikumus
attiecibu veseligdm attiecilbam ar gimeni, vienaudziem un intimajiem
veidoSana partneriem.

9 Seksualitate un | Izpétit veidus, ka veseligi un ar cienu izpaust intimitati un seksualitati
intimitate ar sevi un citiem.

10 Labas nakotnes | Palidzét jaunieSiem aizpildit individualo veseligu attiecibu planu, kas
planosana ietver tris darbibas veseligu attiecibu veicinasanai ar sevi, gimeni,

vienaudZiem un intimajiem partneriem.
Godinat jauniesu izaugsmi un attistibu grupas laika.

Palidzet jaunieSiem veseligi atvadities un radit grupas nosléeguma
sajutu.

Avots: Countryman-Roswurm & Bolin, 2014




2.Atbalsta un pakalpojumu programmas

Vairaki kvalitates standarti un empiriskie pieradijumi liecina, ka bérna vajadzibas kopuma
iedalas piecas kategorijas: (1) drosiba (pagaidu un droSa pajumte; droSa izmitinasana); (2) fiziska
un psihologiska veselibas apriipe (tostarp atkaribas arstéSana, atbalsta grupas un cita veida
terapeitiska apripe); (3) juridiska palidziba (tostarp aizbildna iecelSana, palidziba imigracijas
joma); (4) labklajiba (ilgtermina majoklis, valsts pabalsti, palidziba reintegréties vecumam
atbilstos$a socialaja un/vai darba vidé); (5) izglitiba (palidziba reintegréties vecumam atbilstosa
izglitibas vide) (Warria et al, 2015; Miller-Perrin & Wurtele, 2017; Loeffler, 2015; UNICEF, 2006).

Intervetas organizacijas sniedz atbalstu/pakalpojumus, kas aptver visas vajadzibu kategorijas vai
specializejas konkréetu vajadzibu kategoriju nodrosinasana. Visos gadijumos piekluves procedira
organizaciju pakalpojumiem ir balstita tikai uz organizacijas noveértéjumu. Papildu
apstiprindjums no valsts/pasvaldibas agentiiras nav nepiecieSams, pat ja organizacija isteno
valsts pasiitijumu pakalpojuma sniegSana.

Zemak apkopta informacija par izpéte ieklauto organizaciju programmam, balstoties uz interviju
datiem un publiski pieejamo informaciju par organizacijam.

Sis organizicijas sniegta atbalsta programma orientéjas uz holistisku atbalsta sniegsanu (aptvert
visas personas dzives jomas) un tadu, kas pielagota katra cietusa vajadzibam, prasmém,
personibai un pieredzei. Ka ieprieks noradits, $1 organizacija sniedz atbalstu pieaugusajiem, tacu
sadarbojas ar specializéto patvéruma maju, kas domata cietusajiem bérniem.

Sniegtais atbalsts pieauguSajiem (ar vai bez bérniem) PAG-ASA organizacija:

1) 16-vietiga patvéruma maja, kura cietuSie uzturas aptuveni no 3 lidz 9 meéneSiem.
Visbiezak péc aptuveni 6 méneSiem tiek sakts aktivaks veicinaSanas process patstavigas
majvietas atrasanai, pieméram, kopigi ar cietuso uzsakot meklét piemérotu dzivesvietu
ilgtermina.

2) Juridiska palidziba cietusa tiesibu aizstavibai, ipaSi tiesvedibas procesos, sazina ar
policiju, darba inspekciju, prokuratiru. Organizacija izvéloties sadarboties ar tiem
policijas un prokuratiiras parstavjiem, ar kuriem ieprieks bijusi laba sadarbiba.

3) Administrativais atbalsts atlabsanas un reintegracijas laika, ipasi asistéjot piekluvei
dazadiem pakalpojumiem, pieméram, veselibas apriipe, veselibas apdrosSinasana, sociala
drosiba, valodas, profesiondlas u.c. apmacibas, darba mekléSana, asistéSana
uzturéSanas/darba atlaujas iegiiSanai.

4) Psihosocialais atbalsts atlabSanas un reintegracijas laika, ko organizacija nodrosina
socialie darbinieki, tacu tiek piesaistiti nepiecieSamie specialisti no “arpuses”, pieméram,
psihologi, atkaribu arstéSanas specialisti un citi. Finanséjums psihologiska atbalsta
sniegSana tiek nodroSinats sadarbiba ar citiem partneriem. Ka norada intervéta
specialiste, uzticibas attiecibu veidoSana ar specialistiem arpus organizacijas (visbiezak -
psihologu) palidz cietuSajam integréties dzivei arpus organizacijas atbalsta.
Psihosocialais atbalsts cietu$ajam ir nepiecieSams vidgji 3-5 gadus.

5) Dzivesvietas atbalsts - kad cietuSais ir ieguvis pietiekami stipru neatkaribas sajitu un ir
gatavs atstat patvéruma maju, organizicija asisté patstavigas dzivesvietas atra$ana. Sis
atbalsts tiek saredzéts ka butisks priekSnoteikums veiksmigai reintegracijai. Lai
atvieglotu pareju uz patstavigu dzivoSanu, organizacija piedava 3 veida dzivesvietas
atbalstu:
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a. Puscela dzivokli - dod iespéju cietusajam (ipasi, ja pirmo reizi dzivé) izméginat
patstavigu dzivi, Sie dzivokli pieejami vairak ka 18 méneSus un ir pieejama uz
vietas palidziba patstavibas nostiprinaanai. Sos dzivoklus organizacija nodro$ina
sadarbiba ar sociala atbalsta agentiiru.

b. Dzivesvietas atraSanas paligs - individualas un grupas apmacibas cietuSie sanem
zinasanas un prasmes patstavigas majvietas atrasana, ires liguma analizé un
noslégsana.

c. Ires depozita fonds - paredzéts tiem cietusajiem, kuriem nav pieejami nekadi
lidzekli pirmas 1res iemaksas segSanai.

6) DaZzadas grupu aktivitates - $is aktivitates tiek organizétas, lai palidzétu cietuSajiem
veidot no jauna socialo dzivi un risinatu izolacijas un stigmatizacijas raditas sekas.
Piemeéri grupu aktivitatém: atbalsta grupas, jogas nodarbibas, valodu kursi, seminari par
dazadam noderigam témam, kultiiras un sporta aktivitates. Lai ipaSi palidzétu tiem
cietuSajiem, kuriem ir gratibas atstat organizaciju un tas sniegto atbalstu, reizi ménesi
kopa ar brivpratigajiem tiek organizeta PAG-ASA Cafe ar dazadam aktivitatém un kopa
sanaksanu, kas lauj uzturet saikni ar organizaciju, bet ne vairs ka organizacijas klients.

Juridiskais-administrativais-psihosocialais atbalsts tiek sakts vienlaikus; katra no S$i atbalsta
formam var tikt izbeigta dazados laikos un atkariba no individualas situacijas. Pieméram,
tiesvedibas process var aiznemt 5-6 gadus, bet visbiezak cietuSais ir jau labi reintegréejies un
paréjas atbalsta formas (administrativa, psihoemocionala) vairs nav nepiecieSamas krietni atrak.
Atbalsts tiek turpinats sniegt (ipaSi psihoemocionalais) arl tad, ja cietuSais zaudé vai neiegiist
uzturéSanas atlauju.

CT cietuSajiem bérniem Belgija pienakas patvérums un atbalsts lidz 18 gadu vecumam
neatkarigi no nepilngadigd uzturésanas statusa. Belgijas konteksta visbiezak CT upuri ir citu
valstu bez pavadona nepilngadigie patvéruma meklétaji un pieaugusie ar nestabilu (pieméram,
studenta viza, tiirisma viza) vai neeksistéjosu (patvéruma meklétaja statusa) legalo statusu
uzturéties valstl. Organizacijas pieredzé specialisti reti sastopas ar ekspluatétiem Belgijas
pilsoniem valsts robezas vai arpus Belgijas robezam. Lielaka dala cietu$o izvélas palikt uz dzivi
Belgija, tikai atsevi$kos gadijumos izvélas atgriezties izcelsmes valsti. Sajos gadijumos
organizacija izvélas sadarboties ar tam organizacijam, kas ir gatavas parnemt atbalsta sniegSanu
cietuSajam péc atgrieSanas izcelsmes valsti.

Nepilngadigajiem cietu$ajiem vai tadiem, kas varétu biit cietusi no CT, ir specializétas patvéruma
majas, viena no tam ir Esperanto?. Esperanto darbojas kops 2002. gada un var uznemt 20 bérnus
un jaunieSus vecuma no 0 lidz 18 gadiem, kuri ir jau atziti vai pastav aizdomas, ka ir cietusi no CT.
Tam ir anonima atra$anas vieta, lai nodrosinatu dro$u patvérumu cietusajiem bérniem. S1un vél
divu $adu centru (Juna un Minor N’Dako) izveide bija reagéSana uz biezu problému, ka cietusie
nepilngadigie itin bieZi pazuda no parastajiem patveruma/kriZu centriem un, visticamak, nonaca
atpaka] ekspluatétaju rokas. Visi nepiecieSamie pakalpojumi un atbalsts (pieméram,
psihosocialais atbalsts, mentorings, aizbildnis, juridiskais atbalsts, izglitiba) tiek nodrosinats $aja
patvéruma centra uz vietas. Par cietuSo bérnu aizbildniem (angl. guardian) kliust brivpratigie
(visbiezak pensionéjusies socialas un tiesibu jomas darbinieki, pieméram, socialais darbinieks,
advokats) un 1pasi $im uzdevumam paredzéti profesionali. Brivpratigajiem aizbildniem var but
lidz 5 bérniem, bet profesionalajiem aizbildpiem - lidz 25. Sie aizbildni ir ipa$i apmaciti un
sagatavoti darbam ar CT cietuSajiem bérniem. PAG-ASA biezi strada kopa ar aizbildniem, lai
nodroSinatu bérna intereses tiesvedibas procesos, uzturéSanas atlauju kartosana, ja bérnam
tuvojas 18 gadu vecums.

2 https://www.esperantomena.org/
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Esperanto patvéruma majas sniegtais atbalsts un apripes galvenais mérkis ir nostiprinat cietusa
bérna prasmes veidot attiecibas no jauna, nostiprinot bérna pasapzinu un emocionalo drosibu.
Sis merkis formuléts 6 savstarpéji saistitas intervences jomas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Pirma tikSanas. Cietusais bérns/jaunietis tiek uznemts patvéruma maja, vinam tiek
izskaidrots, ka maja darbojas, iepazistinats ar paréjiem majas jaunieSiem un
darbiniekiem. Tiek veikta sakotnéja intervija, kas lauj iegit informaciju par vina/vinas
situaciju.

Drosiba. Merkis ir nodrosinat nepilngadiga fizisko un materialo integritati, nodrosinot
strukturétu dzives vidi un laika planojumu, kas palidz radit stabilitates sajiitu. Drosiba ir
biitiska patvéruma majas darba sastavdala, un tadél majai ir 1pass "diskréta" centra
statuss, lai jaunieSus nevarétu atrast ekspluatétaji. Ari komandas sastavs ir veidots ta, lai
garantétu emocionalo droSibas sajutu (multikulturala un multidisciplinara komanda).
Izvertejums un juridiskais atbalsts. Cietusajam, uzsakot uzturésanos patvéruma maja,
tiek sniegta informacija par cietusa tiesibam un pienakumiem, Belgijas tiesu sistému,
cilveku tirdzniecibas upura statusa atziSanas procediiru un dazadam iesp&jam, kas vinam
ir pieejamas. Si informésana ir nepiecie$ama, lai jaunietis spétu labak apzinaties un veikt
sev vispiemeérotakas izveles. Péc tam tiek veiktas izpétes intervijas, lai izvértétu, vai
jaunieti var uzskatit par CT upuri saskana ar Belgijas likumdosanu. Ja nepilngadigais
neatbilst nosacljumiem, lai sanemtu uzturéSanas atlaujas saistiba ar CT, vai ja vin$/vina
nevelas to sanemt, tad kopigi vienojoties ar aizbildni un advokatu, uzturéSanas atlauja
tiek méginata iegut cita procedira, kas pielagota vina/vinas situacijai. Ja jaunietis vélas
atgriezties sava izcelsmes valsti, tad sadarbiba ar Starptautisko migracijas organizaciju
(International Organization for Migration, IOM) tiek organizéta jauniesa atgrieSanas.
Socialais un izglitibas atbalsts. Sis atbalsts palidz jaunietim izvéléties un veidot savu
dzives celu un sanemt nepiecie$amo atbalstu $ajos solos. Sis atbalsts ari ietver palidzét
jaunietim apzinaties savas vajadzibas un savu vértibu, lai stiprinatu jauniesa autonomiju.
Integracija. Sis atbalsts fokuséjas uz jaunie$a prasmju identificé$anu un stiprinasanu,
iesaistiSanos kopienas aktivitatés gan patvéruma maja, gan sadarbiba ar
partnerorganizacijam. Integracija tiek veicinata ar S$adam aktivitatém: jaunu
prasmju/esoSo prasmju apgisana/nostiprinasana; kopienas aktivitates; aktivitates briva
daba. Integracijas aktivitates gan tiek saktas tad, kad jaunieSa atlabsanas periods ir
nostabilizéjusies.

Autonomija. Tiem jaunieSiem, kuru dzives plans ir turpinat dzivot Belgija péc 18 gadu
vecuma, tiek veidotas autonomijas programmas. Patvéruma majai ir pieejami tuvuma 4
studio tipa dzivokli, kur jauniesi var izméginat dzivot patstavigi. Programma ietver, ka
jaunietis ar saviem padomdevéjiem/mentoriem noslédz vienoSanos par sasniedzamiem
meérkiem dzivei patstavigi. Programma ari turpina sekot lidzi jaunieSa dzivei arpus s1
izméginajuma perioda.3

Belgijas konteksta centralais CT cietuSo gadijuma ir uzsvars uz tiesisko taisnigumu, kas tiek
devets ka “win-win” (abpuséji izdevigs) princips, proti, vainigie tiek saukti pie atbildibas un
cietusais ieguist preti taisnigumu un legalu iespéju uzturéties Belgija. Tomeér, ka uzsver intervéta
specialiste, “tiesas process tomér uzvar vairak neka cietusais”, jo tiesvedibas process var bt gars,
ne vienmér ir pietiekami daudz pieradijumu tiesas procesa uzsakSanai un tas izdara lielu
spiedienu uz cietusajiem iegiit uzturéSanas atlaujas dokumentus pret vinu iesaisti tiesvedibas
procesa, ipasi tiem, kuriem ir papildu ievainojamiba, pieméram, attistibas vai citi traucéjumi,

3 patvéruma majas sniegta atbalsta apraksts: https://www.esperantomena.org/objectifs-et-modalites-d-
interventi
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atkaribas problémas. Ka norada specialiste, daudz taisnigak bitu, ja uzturéSanas atlauju
sanemsana buitu iespéjama ari tad, ja cietuSais nevélas iesaistities tiesvedibas procesa.

Organizacijas limeni mérkis ir panakt, ka cietuSie atgiist savu dzivi, teikSanu par to. Tac¢u janem
vera arl tas, ka katram tas var izskatities dazadi - itin bieZi jasaskaras ar standartizétiem
priekSstatiem par cietuso “normalu” dzivi péc reintegracijas - neatkarigu dzivi, stabilu
darbinieku un nodoklu maksataju. Tacu ir cietuSie, kuri to nevares sasniegt savu ievainojamibu
dél un viniem bis nepiecieSams papildu atbalsts.

Izdzivotaju iesaiste

Organizacijas darbiba ir iestradats ligt klientiem sniegt atgriezenisko saiti par sanemtajiem
pakalpojumiem un atbalstu. Pieméram, atgriezeniska saite ]ava uzlabot patvéruma majas virtuvi,
laujot individuali gatavot maltites un palidzot planot individualo budZetu. Planojot jaunas
izmainas vai jaunu atbalstu, tiek uzklausits pasreizejo vai bijuso klientu viedoklis.

ECPAT UK darbibas pamata izmanto uz tiesibam balstitu pieeju, galveno uzmanibu pievéersot
katra bérna pamattiesibam biit aizsargatam pret CT un ekspluataciju. Ka noradits ieprieks, $1
organizacija specializéjas atbalsta grupu pakalpojumos.

AK konteksta aizsardzibu, palidzibu un atbalstu cietuSajiem bérniem sniedz vietéjie atbildigie
dienesti visparéjas bérnu aizsardzibas sistéma ietvaros. Piekluve bérna aizsardzibas sistémai un
paredzétajam atbalstam ir vienkarSa - bérnam nav nepiecieSams formals cietu$a statuss, ja
jebkurs specialists konstaté, ka bérnam ir nepiecieSama jebkada palidziba (“child in need”),
neraugoties uz palidzibas iemeslu, vinam ir tiesibas sanem socialo palidzibu, patvérumu u.c.
Vienigais izaicinajums cietu$o bérnu CT gadijuma ir tad, ja pastav neskaidriba par bérna vecumu.
Tapat bérnu aizsardzibas sistéma neparedz ipasus specializétos pakalpojumus CT gadijumos,
pieméram, ja cietuSam bérnam ir nepiecieSams psihologisks atbalsts, vin$ tiks nositits uz
visparéju psihologiska atbalsta pakalpojuma vietu. Ka norada intervéta organizacijas parstave
cietuSajiem bérniem biitu drizak nepiecieSams specializéta arpusgimenes apriipe ka piemérotaka
patvéruma vieta, kas varétu salagot bérna tiesibas un ar $o noziegumu saistitos drosibas riskus.
AK konteksta milziga probléma ir bérni, kuri nokliist pazudusas personas statusa nepietiekosas
aizsardzibas dél. Tapat Sai mérkgrupai loti nepiecieSams specializétu advokatu atbalsts, jo CT
gadijumi médz but sarezgiti, kas prasa parzinat vairaku jomu likumdoS$anu - kriminallikumus,
publiskas tiesibas, imigracijas, patvéruma meklésanas u.c. tiesibu aktus. Cietusie bérni ir bérnu
aizsardzibas sistéma lidz 18 gadu vecumam, bet péc pilngadibas sasniegSanas socialais atbalsts,
garantéta atlauja uzturéties valsti u.c. atbalsts pazid un jauniesi kliist mazaizsargati.

Ka norada specialiste, pédéjos 10 gadus bérnu aizsardzibas sistéma ir cietusi no nepietiekosa
finanséjuma, kas rezultéjas situacijas, kad beérnam tiek nodrosinati pakalpojumi, kas balstiti nevis
vajadzibas un labakajas interesés, bet pieejamo resursu iespéju robezas.

Jauniesu atbalsta grupas

ECPAT UK tieSais darbs ar jaunieSiem, kas kluvusi par bérnu tirdzniecibas upuriem, sniedz
iespéju sanemt savstarp€ju atbalstu, apgiit prasmes un uz tiesibam balstitu izglitibu. PuiSiem un
meiteném ir atsevisSkas atbalsta grupas. Visbiezak Sajas grupas piedalas cietusie jauniesi 16-25
gadu vecuma. Jauniesus visbiezak uz programmu nosiita atbildigo dienestu specialisti (visbiezak
- socialie darbinieki), ja jauniesi ir atziti par cietuSajiem vai ir aizdomas par to.

Jaunie$u grupa sniedz atbalstu Sados veidos:

O Iknedélas vienaudzu atbalsta grupas
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Dzives prasmju programma

Radosie projekti

[zglitibas mentorings kopa ar Béglu atbalsta tiklu (angl.The Refugee Support Network)
Anglu valodas atbalsta nodarbibas

Atbalsts, lai sanemtu kompensaciju

Socialas aktivitates

Individuals atbalsta plans un noradijumi par turpmaku atbalstu

000000

Katrai sesijai tiek nodrosinati cela izdevumi un édinasana.
Veidojot jaunieSu atbalsta grupas, janem véra vairaki priekSnoteikumi:

1) Drosibas nodrosSinasana. Ieprieks ir bijusi pieredze, ka radusas aizdomas par iespéjamu
rekrutéSanu ekspluatacijai grupas ietvaros. Lai garantétu droSibu un parliecinatos, ka
saites ar ekspluatétajiem ir parrautas, pirms jauniesi var piedalities atbalsta grupas, tiek
veikts ripigs droSibas izveértéjums, veicot parrunas ar atbildigo socialo darbinieku,
aizbildni vai citu specialistu, kas iesaistits atbalsta sniegSana jaunietim. Tiek veiktas ari
saruna ar pasu jaunieti. Ja tiek konstatéeti kadi iespéjamie riski, tad jaunietim tiek
piedavats individuals atbalsts organizacija, lai vinu nediskriminétu piekluvé atbalstam.

2) Grupas dinamikas parvaldiSana. Lai atbalsta grupa sasniegtu tas ieceréto jégu, ir rupigi
jaseko l1dzi grupas dinamikai un jamenedZe savstarp€jo attiecibu jautajumi.

Organizacijas pieredze lielakie ieguvumi jaunieSiem no atbalsta grupam:

1) Palidz risinat sajutu, ka vini ir vienigie, kas ir piedzivojusi $adu pieredzi, atrodoties
kopiena ar citiem izdzivojuSajiem un palidzot kontekstualizét savu pieredzi un izprast So
problému no cita skatpunkta.

2) Jauniesi, kas nak no citam valstim, apgiist anglu valodu, kas palidz labak integréties skolas
vide.

3) Prasmes un zinasanas, kas palidz darba tirgii, pieméram, publiskas uzstaSanas prasmes,
lobéSanas prasmes. Tapat arT rekomendacijas véstules potencialiem darba devéjiem.

4) Atbalsta grupas vide reizém ar1 palidz jaunieSiem atklat citu traumatisku pieredzi, par
kuru nav runajusi ieprieks ne ar vienu.

Jauniesi var piedalities atbalsta grupa lidz 24-25 gadu vecumam. Péc 25 gadu vecuma jauniesi var
turpinat darboties organizacija jau cita kapacitate, iesaistoties jaunieSu konsultativaja grupa,
kampanas vai klistot par organizacijas darbiniekiem.

Jauniesu lidzdaliba organizacija

Ja jauniesSi izrada interesi par organizacijas darbu, vini tiek iesaistiti organizacijas darbibj,
jauniesu lidzdalibas pamata ir divi principi - jégpilna un étiska lidzdaliba. JaunieSu konsultativo
grupu veido jaunieSi, kuri ir bijusi jaunieSu programmas dalibnieki un pasreizéjie ilggadéjie
dalibnieki. Konsultativa grupa ir veidota ar parliecibu, ka jauniesi, kurus skarusi CT, ir savas
dzives eksperti. Sis grupas dalibnieki piedalas pasidkumos, kas uzlabo vinu prasmes publiskas
runas veidoSana, mediju parstavju darbiba, publisko kampanu rikosana digitalajas platformas,
uzstajoties profesionalu apmaciba un citos pasakumos.

Interveéta specialisti uzsver, ka jauniesu lidzdaliba nav formala “atkekséSanas” vai vina pieredzes
neétiska izmantoSana, bet drizak fokuséjas uz jauniesu pieredzi saskarsmé ar tiesiskajiem un
praktiskajiem skérsliem, kuri nelauj jauniesiem stabili atlabt un veidot pilnveértigu dzivi.

Sadarbiba ar citiem atbildigajiem specialistiem
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Lai ari atbildigo dienestu specialistu izpratne un prasmes CT joma ir uzlabojusas pédéjo 5-10
gadu laika, organizacijas parstave norada uz vairakiem izplatitiem mitiem, kas joprojam domineé
specialistu vidi, pieméram, bez pavadonu patvéruma mekletaju gadijuma imigracijas jautajumi
netiek skaidri nodaliti un bérna aizsardziba tiek mazak prioritizéta. Sis mérkgrupas gadijuma ari
bérna vecuma noteikSana ir vél viens izaicinajums. Ka norada specialiste, situacija ar specialistu
kapacitati atpazit un sniegt atbalstu arzemju cietusajiem bérniem (ar vai bez dokumentiem)
uzlabojas l1dz ar Miisdienu verdzibas likuma (angl. Modern Slavery Act) pienemSanu, kam sekoja
loti intensiva specialistu apmaciba un kapacitates celSana. Tomér sadarbiba ar policiju joprojam
ir lielakais izaicinajums, visbiezak neticiba par bérna vecumu un bérna liecibam par
ekspluataciju. Visgriutak ir motivét policiju uzsakt izmeklésanu tajos gadijumos, kad bérns
nevelas liecinat vai ir pazuduSas personas statusa. Tapat policijai ir gratibas uztver bérnu ka
cietuSu tajos gadijumos, kad bérns ir bijis ekspluatéts kriminali sodamas darbibas.

Visiem specialistiem ir gritibas ar piekriSanas ekspluatacijai izpratni, pieméram, bieZs stereotips
ir tads, ka bérns ir it ka apzinati piekritis ekspluatacijai ka narkotiku izplatiSana, stradasana bez
samaksas, ko specialisti neuztver ka CT gadijumu. Lidzigi stereotipi ir seksualas ekspluatacijas
gadijumos, uztverot to par “dzivesveida izveli”.

Izdzivotaju iesaiste

Izdzivotaju iesaiste ir dala no organizacijas pamatdarbibas, iesaistot jaunieSus konsultativaja
grupa (skatit iepriek$éja lapa) vai klustot par organizacijas darbiniekiem.

IROKO galvenokart strada ar cietuSajam vai potenciali cietuSajam sievietém, kas ir kluvusas par
CT, ipasi seksualas ekspluatacijas upuriem. Palidzibas sniegSanas pamatprincipi ir cietusSo
cilvektiesibu aizsardziba un sniegt holistisku atbalstu cietu$ajam neatkarigas un cienigas dzives
cela veidoSana. IROKO sadarbojas ar citam vietéjam un starptautiskam organizacijam, lai katrai
personai sniegtu tas vajadzibam vispiemérotako pakalpojumu un atrastu katram piemeérotako
risinajumu.

Starp piedavatajiem pakalpojumiem ir: juridiskais atbalsts, darba mekléSana (pieméram,
sagatavoSanas darba intervijai, palidziba darba atraSanai, sadarbiba ar nodarbinatibas
agentliram) un ilgtermina izmitinasana, piekluve izglitibai un apmacibai, psihologiskais atbalsts,
materialais atbalsts. Tapat tiek veicinats cietuSo savstarpéjs atbalsts, pieméram, palidzot
pieskatit bérnus, kameér sieviete meklé darbu. Organizacija par $adu palidziba sniegSanu maksa
nelielu algu, lai veicinatu patstavibu un finansu lietpratibu.

Dazi no sniegtajiem pakalpojumiem ir aré&jie pakalpojumi, uz kuriem IROKO novirza citas vietéjas
vietas, tacu nepietiekama finanséjuma dél, tie ir uz laiku slégti. Saja bridi patvérums cietusajiem
tiek nodrosinats cita vietéja vai regionalaja patvéruma vieta. Nemot véra Italijas CT kontekstu,
organizacijai ir cieSa sadarbiba ar Nigérijas CT novérSanas agentiiru, lai uzlabotu centienus
novérst CT no Nigérijas uz Italiju. Sis sadarbibas rezultata 2019. gada tika sakts veidot IROKO
centrs Nigerija.

Organizacijas pieredze lielaka dala cietuSo ir sievietes no Nigérijas. Mazak, bet ir bijusas cietusas
no Rumanijas, Bulgarijas, Albanijas, Marokas, Peru. Palidzibas sniegSana italu pilsoném ir bijusi
saistita tikai ar vardarbibas gimené gadijumiem, ne CT gadijumiem.

Tikai atseviSskos gadijumos cietusas sievietes izsaka vélmi atgriezties izcelsmes valst],
galvenokart, baidoties atkal nonakt CT riska. Tajos gadijumos, kad notiek atgrieSanas,
organizacija sadarbojas ar I0OM, lai nodrosSinatu, ka cietus1 atgriezas drosa vidé, kas nereti

15



noziméjot prom no cietusas sievietes gimenes. Papildus, gan IOM, gan pati organizacija nodrosina
nelielu finanséjumu lidz 12 méneSiem, lai palidzétu sievietei veiksmigak reintegréties. Aptuveni
gadu organizacija ari seko lidzi atgriezuSos sieviesu dzivei, lai parliecinatos par vinu drosibu un
reintegraciju.

Atbalsts cietuSajiem visbieZak tiek nodroSinats 1-2 gadus ierobeZota finanséjuma de]. Ka norada
specialiste, Sis atbalsta periods ir tapat nepietiekoSs, lai nodroSinatu jégpilnu atbalstu un stabilu
atlabSanu un reintegraciju. Tapat nereti ir cietusie, kuriem laiku pa laikam nepiecieSama kada
specifiska palidziba.

Italijas konteksta nevalstiskas organizacijas nestrada ar nepilngadigajiem cietusajiem, jo Sai
meérkgrupai ir specializéta valsts programma. Lielaka dala cietuso bérnu ir patvéruma mekl€etaji
bez dokumentiem un bez pieradijumiem par bérna vecumu. Tiek izmantoti ipasi testi bérna
vecuma noteikSanai, kas ir viens no galvenajiem Kritérijiem atbalsta sanemsSanai. Italijas
likumdoSana paredz, ka bérni, kuriem nav Italijas pilsoniba, ir taddas paSas tiesibas ka italu
pilsoniem bérniem. Tiesnesis bérnam pieSkir mentoru/tulku, un bérns tiek ievietots ipaSos
patvéruma centros, kurus parvalda vietéja pasvaldiba. Bérnam tiek nodrosinats mentors, vieta
skola, piekluve veselibas apripei un citiem pakalpojumiem. Tiek nodrosinata neliela stipendija.
Ka norada specialiste, psihologiska palidziba gan nepienakas ka preventivs lidzeklis visiem $aja
programma, tikai tad, ja tiek identificéta probléma.

Saskana ar interveto specialisti atSkiriba no pieaugusajiem CT cietuSajiem, bérnu gadijuma ir
daudz vienkarsaka procediira tikt atzitam par cietuso no CT. No bérna netiek prasiti pieradijumi
un procediira ir atra, lai bérns nonaktu valsts programma. Pat ja véelak tiek pieradits, ka jaunietis
ir jau sasniedzis 18 gadu vecumu, tiek nodroSinata pakapeniska pareja uz pakalpojumiem, kas
paredzéta pieaugusajiem. Sis tiek Istenots, lai novérstu sekundaru traumatizaciju. Savukart
pieauguso gadijuma, process, lai tiktu atzits par cietuSo, ir daudz garaks un sarezgitaks,
pieméram, nepiecieSamiba sadarboties ar policiju pieradijumu vaksanai. Bérni valsts nodrosinata
programma var atrasties 11dz 18 gadu vecumam. Lielakas problémas bérnu gadijuma sakas péc
18 gadu vecuma - ja jaunietis nevar uzreiz iegit darbu un uzturéSanas atlauju, tad paliek bez
socialas drosibas un atbalsta. Ir méginajumi labot $o situaciju, pieméram, nodrosSinot subsidizétas
darba vietas noteiktu laika periodu, tacu Sie centieni nav pietiekosi, lai palidzétu jaunietim uzsakt
patstavigu dzivi. Nemot véra, ka lielaka dala cietuso bérnu ir citu valstu pilsoni, procediira iegit
[talijas pilsonibu péc 18 gadu vecuma nav lidz galam atrisinata.

Sadarbiba ar citiem atbildigajiem specialistiem

Interveéta specialiste norada, ka ilgstoSas sadarbibas rezultata ir izdevies izveidot labu sadarbibu
ar policiju, kurai ir pietiekoSa izpratne par CT un tiek noveértéta $adu organizaciju sociala atbalsta
perspektivu darbam ar CT cietusajiem. Specialistes vértéjuma prokuroriem un tiesneSiem ir
mazaka izpratne par CT, ipasi iztriikstot izpratni par ekspluatétaju darbibu.

Izdzivotaju iesaiste

Organizacijai ir cieSa sadarbiba ar izdzivotajiem. Pieméram, vairaki bijusie klienti ir kluvusi par
konsultantiem vai darbiniekiem organizacija. Tapat, planojot jaunu atbalsta pasakumu vai
programmu, izdzivotaju viedoklis ir arkartigi butisks. Organizacija ir public€jusi izdzivotaju
stastus sava majaslapa.

Organizacija nodrosina pakalpojumus un atbalstu gan cietu$ajiem pieaugusajiem, gan bérniem.
Tapat palidziba tiek nodrosinata arl tam personam, kas atrodas augsta CT riska. Palidzibas
sniegSana ir orientéta uz vajadzibas balstitiem principiem ar mérki reintegracijai sabiedriba.
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Socialas droSibas un darba ministrija nodrosina finanséjumu $o pakalpojumu sniegSana, katru
gadu pakalpojuma sniedzéjiem ir japiesakas no jauna ministrija, lai sanemtu finanséjumu.+

Sniegtie pakalpojumi un atbalsts ir holistisks, katram cietusajam ir savs lietas vaditajs (socialais
darbinieks). Palidzibas sniegSana tiek organizéta, vispirms adreséjot pirmas nepiecieSamibas
vajadzibas, pieméram, dross patvérums, mediciniska palidziba (atbalsta 1. posms - glabSana) un
talakas vajadzibas tiek risinatas péc tam saskana ar sastadito palidzibas planu (talakie atbalsta
posmi):

1) PagaiduizmitinaSana - pagaidu izmitinaSana tiek nodros$inata, ja cietusajam nav, kur drosi
apmesties, vai ta ir nepiecieSama péc policijas, prokuratiiras, IMO un partnerorganizaciju
pieprasijuma.

2) Pagaidu patvérums (no 3 dienam lidz 12 ménesiem) tiek nodrosinats visiem cilvéku
tirdzniecibas upuriem Lietuva un atgrieZoties no arvalstim.

3) Partikas palidziba - viena no pamatvajadzibam, kas tiek nodroSinata partikas iegades
veida.

4) Apgade ar pirmas nepiecieSamibas materialam vajadzibam - palidziba ar apgérbu,
apaviem, higiénas un sadzives priekSmetiem u. c. pirmas nepiecieSamibas precém, kas
tiek sniegta péc vajadzibas.

5) Veselibas apriipes palidziba - pirma mediciniska palidziba, dazadu jomu specialistu
konsultacijas (atkariba no individualajam vajadzibam), nepiecieSamo medikamentu
nodrosinasana.

6) Psihologiska palidziba - psihologa/psihoterapeita konsultacijas. Konsultacijas tiek
sniegtas gan klatiené, gan attalinati (Skype, talrunis). Tiem, kuri nevelas, ka vinus
identifice, tiek sniegtas konfidencialas un drosas konsultacijas, izmantojot Skype.

7) Juridiskas konsultacijas - juridiskas konsultacijas tiek sniegtas gan attalinati, gan klatiene.
Tiem, kuri nevélas, vinus identificé, tiek sniegtas konfidencialas un drosas konsultacijas,
izmantojot Skype.

8) Administrativais atbalsts - palidziba sazina un sadarbiba ar citam institicijam, ka ar1
palidziba dazadu dokumentu kartosana.

9) Palidziba integréties darba tirgi - plass socialas palidzibas klasts darba atrasana un/vai
izglitibas turpinasana: motivacijas apmaciba, profesionala pilnveide, rehabilitacijas
organizésSana, darba tirgus informacija, starpnieciba ar Nodarbinatibas dienestu,
palidziba CV izveidég, palidziba darba intervija, atbalsts un konsultacijas nodarbinatibas
joma.

Papildus, lai vecinatu jaunu socialo attiecibu veidoSanos un darba tirgum nepiecieSamas prasmes
(pieméram, komunicét ar pircéjiem, lietot kases aparatu, kartot preces un planot savas finanses
ta, lai izdevumi neparsniegtu ienakumus), cietu$ie var stradat organizacijas socialaja veikala,
pildot dazadus ar veikalu saistitos pienakumus.

Nepilngadigie var sanemt tadu pasu palidzibu ka pieaugusie. Tikai nepilngadigo gadijuma notiek
papildu sadarbiba ar Bérnu tiesibu aizsardzibas dienestu. Gadijumos, ja bérna gimene nav
drosibas apdraudéjums, organizacija strada ar bérna gimeni, visbiezak sniedzot psihologisku,
parstavniecibas un administrativu atbalstu. Lietuva nav pieejami specializétas patvéruma majas
no CT cietusajiem bérniem, patvérums tiek nodrosSinats, izmantojot visparigi pieejamos
pakalpojumus (arpusgimenes apriipes centros ka bérnu nami vai visparéjos krizu centros).
CietuSo bérnu aizsardziba un sanemtais atbalsts netiek vértéts ka adekvats un piemeérots, ipasi

42020. gada Lietuvas valdiba palielinaja finanséjumu NVO palidzibas shieg$anai cietu$ajiem (ja 2019. gada
pieejamais finanséjums bija 190 000 eiro, tad 2020. gada tika nodrosinats finanséjums 245 000 eiro palidzibas
sniegSanai). Avots: https://www.state.gov/reports/2021-trafficking-in-persons-report/lithuania/
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iztrukst piemérotas patvéruma majas un specialisti, kas ir sagatavoti darbam ar $o mérkgrupu.
Pieaugus$o, kas cietusi no CT, gadijuma aizsardziba un atbalsts tiek vertéts ka vairak atbilstoss
(U.S. Department of State, 2021).

Maksimalais palidzibas ilgums ir lidz 12 méneSiem, tacu ir gadijumi, kad personai palidziba ir
nepiecieSama vairakus gadus.

Sadarbiba ar citiem atbildigajiem specialistiem

Lielakais Skérslis palidzibas sniegSanai cietuSajiem ir tiesibaizsardzibas iestazu sadarbibas
trikums ar organizaciju un cietusajiem. Organizacijas pieredze liecina, ka pirmstiesas process
biezi vien pat netiek uzsakts, kas grauj cilveku uzticeésanos atbildigajam iestadém, un noziedznieki
paliek nesoditi un turpina savu "darbibu". TiesibsargajoSo iestazu darbiniekiem triikst izpratne
par CT un prasmes tas atpaziSana.

Izdzivotaju iesaiste

Organizacija veicina izdzivotajus iesaistities brivpratigaja darba, ar1 sociala veikala aktivitates,
ka ari organizé dazadus pasakumus, lai palidzetu integréties sabiedriba.

Analizéjot CT literatiru un kvalitates standartus, var identificét kopigus atbalsta un pakalpojumu
pamatprincipus, posmus un veiktas intervences; apkopojums pieejams 1.attéla.

1.attels. Atbalsta un pakalpojumu programmas pamatprincipi un posmi

/ VISAPTVEROSA UN KOORDINETA LIETAS VADISANA \

GLABSANA \ /ATLABSANA \ /REINTEGRACIJA \

Pirmo vajadzibu Psihosocials atbalsts Pavadisana uz
izvertéjums Noturibas prasmes izcelsmes

Tulks Identitates atgasana vietu/repatriacija
Mediciniska Fizisks un praktisks Izglitiba un
palidziba atbalsts |:> apmacibas

Dross patvérums Atveselosanas Socidlais atbalsts
Ediens Dzives prasmes Péc-repatridcijas
Miegs Uzticibas attiecibu finansials atbalsts
Atpata veidosana llgtermina dzivesvieta
lesniegums policija Stigmas mazinasana Darba prasmju
Juridisks atbalsts Socialais darbinieks - apgasana
Aizbildna mentors Darba iegasana

\ Auzoiana J \Tmumu apripe J k /
T i il

[ UZ CIETUSO TIESIBAM CENTRETA UN TRAUMAS IZPRATNE BALSTITA APRUPE ]

Avots: Muraya & Fry, 2016
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2.5.1.Traumas izpratné balstita aprupe
CT literatara ir vienpratiba, ka traumas izpratné balstita apripei (angl. trauma-informed care)
jablit pamata visas cietuSajiem paredzétajas atbalsta un pakalpojumu aktivitatés (Gerassi &
Nichols, 2017; ILO, 2006; IOM, 2004; Rafferty, 2013; Martinho et al, 2020; Browne-James et al,
2021). Sis pieejas pamata ir parlieciba, ka visai atbalsta sistéma un prakse ir japielago ta, lai
nemtu véra cietuso vardarbibas un traumas pieredzi, kas savukart veicina cietuso labaku iesaisti
sniegtaja atbalsta un pakalpojumos. Tapat literatiira pieejamie empiriskie pieradijumi norada, ka
visiem iesaistitajiem specialistiem jabit apmacitiem traumas izpratné balstita apripé un
saskarsmé ar cietuSajiem, kas lauj specialistiem attistit prasmes but iejitigiem pret cietuSo
vajadzibam, izprotot CT izpausmes un sekas bérnu un jaunieSu gadijumos (IOM, 2004).
Pieméram, S§1 pieeja ir lavusi identificet 4 tipiskas fazes, kuram iziet cauri no seksualas
ekspluatacijas cietuSie bérni: (1) “medusménesa” faze; (2) pielagoSanas faze; (3) iedzivosanas
faze; (4) virziSanas talak faze. TieSi pielagosanas fazes laika cietuSie bérni piedzivo vislielakas
uzvedibas griitibas, pieméram, dusmu lékmes, neparasta uzvediba (partikas diedelésana vai
slépsana), griitibas ievérot norunas un noteikumus. Tade] $aja posma ir visvairak nepiecieSams
bérnam atbalsts un uzmaniba (UNICEF, 2006). Tapat $i1 pieeja tiek vertéta ka efektivaka
sekundaras viktimizacijas prevencijai (Wolte & Tautz, 2007). Traumas izpratné balstita pieeja
pakalpojumi un atbalsts ir veidoti péc Sadiem principiem (Macy & Johns, 2011; Hardy et al, 2013):
Q zinasanas un izpratne par CT, vardarbibas un cie$anu raditdjam sekam uz cietuso. Seit
bitiskas ir zinasanas par to, ka specifiskas CT formas izraisitas traumas manifestéjas
cietusajos;
prioritizéta cietusa fiziska un psihologiska drosiba ka pamats uzticibas attiecibu
veidoSanai, tade] atbalsta sniegSana sakas ar visaptveroSu droSibas izvértéSanu;
vienlaiciga savstarpéji saistitu problému risinasana;
stirpinasanas (empowering) centrala vieta pakalpojumu sniegsana;
noturibas (resiliance) veidoSana un stiprinasana (pieméram, identificéjot cietusa spéjas
un tas stiprinot talak);
péc iespéjas lielaka kontroles un izvélu doSana cietuSajiem, taja skaita sadarbibas
attiecibas talaku pakalpojumu attistiba, esoSo pakalpojumu izvértésana;
O atkartotas viktimizacijas novérsana.

© 000 O

Si pieeja tiek vértéta ka efektivaka neka citas pieejas, pieméram, bieZi izmantoto péctraumatiska
stresa sindroma (PTSS) psihologisko arstésanu. Pétijumi rada, ka aprobezosSanas ar PTSS
diagnozi un arstéSanu ir nepietiekosa, lai efektivi risinatu trauma, ko rada CT un citas ilgstoSas
vardarbibas formas pret bérnu. Sis traumas sekas izpauzas daudz plasak un sarezgitak neka PTSS,
tapat trauma manifestéjas ka personibas izmainas, kas ietver biitiskus traucéjumu identitatés un
attiecibu jomas, ka ari cietuSajam ir lielaks reviktimizacijas risks paskaitéjosas ricibas un ilgstoSas
vardarbibas dél. Bérniem, kuriem ir kompleksas traumas simptomi, ir butiski traucéjumi
attiecibu, emociju, somatiskaja, uzvedibas un kognitivaja jomas. (Macy & Johns, 2011).

Labas prakses piemérs. Traumas izpratneé balstitas vadlinijas specialistiem.

Darbs ar cilveku tirdzniecibas upuriem. Informativais materials par traumatismu juristiem,
advokatiem un citiem. Pieejams: https://alightnet.org/wp-
content/uploads/2019/11/WorkingwithSurvivorsPrimer.pdf

Uz traumu balstits ricibas kodekss visiem specialistiem, kas strada ar cilveéku tirdznieciba un
verdziba cietuSajiem. Pieejams: https://www.helenbamber.org/sites/default/files/2022-
01/HBF%20Trauma%20Informed%20Code%200f%20Conduct%202nd%20Edition.pdf
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2.5.2.Uz cietuso tiesibam centréta pieeja

Gan literatiira, gan starptautiskais tiesiskais ietvars ari uzsver nepiecieSamibu pakalpojumus un
atbalstu veidot uz cietuso cilvéktiestbam centréta pieeja, kas paredz, ka bérna labakajam
interesém visas situacijas jabut prioritatei. (UNICEF, 2005; ILO, 2006; IOM, 2004).

2.5.3.Holistisks vajadzibu izvértejums

Empiriskie pieradijumi saka: lidzko cietuSajam ir nodrosinata piekluve pakalpojumu un atbalsta
sanemsana, vajadzibu izvértéjumam janotiek nekavéjosi. Tapat pétijuma pieradijumi norada, ka
Sis izvertéjums javeic sensitiva veida (ieskaitot valoda, kura bérns izvélas runat), ko veic 1pasi
apmacits specialists, péc iespéjas vairak dokumentéjot katru bérna pieredzes detalu un ari
kontekstualo informaciju par bérnu (bérna majas un gimenes situacija, bérna dzive pirms
ekspluatacijas utt.), tatu nemot véra cietusa bérna psihologisko un fizisko stavokli. Lai palidziba
un atbalsts butu efektivs, vajadzibu izveértéjums nevar bit vienas reizes aktivitate, to pastavigi
jaatjauno un japarskata lidz atbalsta sniegSanas beigam. Ka uzsver IOM (2009), butiski ir veikt
visaptverosu fiziskas, garigas, seksualas un reproduktivas veselibas noveértéjumu, tapat arl
drosibas, socialo, materialo, juridisko u.c. vajadzibu izvértéjumu. ST informacija ir noderiga, lai
palidzetu noteikt bérna intereses un izstradat apripes planus (UNODC, 2007). Tapat ieteikts, ka
apripes planiem jabut individualizétiem un to planoSana péc iespéjas vairak jaiesaista cietusie,
vienlaikus nemot véra ari bérna attistibas sp€jas (ILO, 2006).

2.5.4 Lietas vadiSana

Viens no butiskakajiem priekSnoteikumiem atbalsta/pakalpojuma sniegSana ir koordinéta un
visaptverosa lietas vadiSana, kas lauj parvaldit bérna atlabSanas un integracijas procesus. Lietas
vaditajs koordiné pakalpojumu sniegSanu, pamatojoties uz vajadzibu novértéjuma noteiktajam
vajadzibam. Lietas vaditajs var biit nepartrauktibas un emocionala atbalsta avots bérnam. Turklat
lietas vaditajs vada lietas vadibas komandu, kas ir neliela specialistu grupa, kas iesaistita bérna
psihologisko, juridisko, fiziskas veselibas, socialas labklajibas, izglitibas un ekonomisko vajadzibu
risindSana. Lai atvieglotu lietas vadibas komandas darbibu, ir nepiecieSamas regularas lietas
sanaksmes. Sanaksmeés, kuras tiek izskatita lieta, janodroSina, ka apripes plans tiek regulari
izskatits un atjauninats. Efektivai lietas vadibai butu javeicina veiksmiga cietusa bérna
atveseloSanas un reintegracija (Frederick, 2005; ILO, 2006; Macy & Johns, 2011; Wolte & Tautz,
2007).

Labas prakses piemérs. Dazadi standartizéti identificéSanas un izvértésanas instrumenti.

Bérnu labklajibas veicinasana ka uz bérnu tirdzniecibu, Pieejams:

https://humantraffickinghotline.org/sites /default/files /Building%20a%?20Child%20Welfare%
20Response%20-%20Loyola.pdf

VisaptveroSs cilvéeku tirdzniecibas novértésanas riks un cilvéku tirdzniecibas upuru
identificesanas riks. Pieejams:

https://humantraffickinghotline.org/sites /default/files /Comprehensive%20Trafficking%20As
sessment.pdf

Cilveku tirdzniecibas upuru identificéSanas riks (TVIT). Pieejams:
https://www.vera.org/downloads/publications /human-trafficking-identification-tool-and-
user-guidelines.pdf

Vienotas vadlinijas cilvéku tirdzniecibas upuru identificéSanai un nosiitiSanai migrantu un béglu
uznemsanas ietvara EDSO regiona. Pieejams:
https://www.osce.org/files /f/documents/2/4/413123 0.pdf
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2.5.5. Starpinstitiiciju sadarbiba nacionala un starptautiska limeni

Pétijumi parada, ka starpinstitiiciju sadarbiba informacijas apmaina, palidzibas snieg$ana u.c.
nacionald un starptautiska limeni ir nepiecieSama, lai holistiski reagétu un apmierinatu katra
cietusa individualas vajadzibas. (ILO, 2006; I0M, 2004; UNODC, 2007; Wolte & Tautz, 2007).
Literatira liecina, ka, neraugoties uz to, vai organizacija var sniegt plasu pakalpojumu klastu vai
specializéjas viena veida vajadzibu apmierinasana, pieméram, patvéruma vai juridiskas
palidzibas sniegSana, tomér neviens pakalpojumu sniedzéjs nav pilniba paSpietiekams. Tadél
bitiski ir veidot sadarbibas tiklus pakalpojumu un atbalsta sniegSanai.

2.5.6. Atbalsta un pakalpojumu monitorings

Literatiira arl skaidra norada, ka ir nepiecieSama riipiga un sistematiska pakalpojumu un
programmu izvértéSana, balstoties uz kvalitates standartiem. (ILO, 2006; IOM, 2004; Wolte &
Tautz, 2007). To arl skaidri nosaka tiesiskais ietvars. Tapat svarigi ir izstradat
programmu/pakalpojumu novértésanas instrumentu kopumu organizacijam, kas sniedz atbalsta
pakalpojumus.

Labas prakses piemeérs. Kvalitates standarti

Starptautiskie kvalitates standarti:

Apvienoto Naciju Organizacijas Bérnu fonds (UNICEF), 2006. gads. Atsauces celvedis par bérnu,
kas kluvusi par cilvéku tirdzniecibas upuriem, tiesibu aizsardzibu Eiropa. Pieejams:
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/reference-guide-protecting-rights-child-victims-

trafficking-europe en

SDO regionalais projekts par cinu pret bérnu tirdzniecibu darba un seksualas ekspluatacijas
noluka (TICSA-II), 2006. gads. Bérniem draudzigi standarti un vadlinijas cilveku tirdznieciba
cietuso bérnu atgusanai un integracijai. Pieejams:
https://www.ilo.org/asia/publications/WCMS BK PB 75 EN/lang--en/index.htm

Eiropas Drosibas un sadarbibas organizacija, 2018. gads. Bérnu tirdznieciba un bérnu
aizsardziba: Bérnu aizsardzibas mehanismu nodrosinasana, lai aizsargatu cilvéku tirdzniecibas
upuru bérnu tiesibas un nodrosinatu vinu vajadzibas. Pieejams:
https://www.osce.org/cthb /405095

SMO, 2004. Cilveku tirdzniecibas garigas veselibas aspekti. Minimalo standartu kopums.
Pieejams: https://publications.iom.int/books/mental-health-aspects-trafficking-human-beings-
set-minimum-standards

Kvalitates standarts darbam ar pieaugusajiem CT cietuSajiem (AK):

Roberts, K. (ed), 2018. Cietuso no verdzibas un cilveku tirdzniecibas apriipes standarti. Cilveku
tirdzniecibas noversanas fonds. Pieejams:
https://www.antislaverycommissioner.co.uk/media/1235 /slavery-and-trafficking-survivor-
care-standards.pdf

Kvalitates standarts darbam ar seksuali ekspluatetiem bérniem (Vacija):

Wolte, S., & Tautz, S., 2007. Kvalitates standarti bérnu, kas cietusi no komercialas seksualas
izmantoSanas, aizsardzibai. Pieejams: https://documentation.lastradainternational.org/doc-
center/1719/quality-standards-for-protecting-child-victims-of-commercial-sexual-exploitation
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2.5.7. Atbalsta un pakalpojumu posmi

Pétijumi pieradijumi un dazadas vadlinijas pakalpojumu nodrosSinasana iesaka virkni dazadu
pakalpojumu, kurus iedala tris posmos: glibana, atlabsana un reintegracija. Sis tris fizes nav
izsledzosas, un dazkart tas var parklaties. Katrs no pakalpojumiem/atbalsta katra no Siem 3
posmiem var tikt nodroSinats no dazam dienam (pieméram, uzturéSanas Kkrizes centra, kameér
tiek atrasts dross patvérums) lidz 10 gadiem vai ilgak.

1.posms: glab$ana. Literatiira norada uz dazadiem veidiem, ka glabsana var notikt (pieméram,
reidu, parbauzu laika, cietuSajam nonakot saskarsmé ar specialistu, pieméram, slimnicas
uznemsanas nodala, cietuSajam piezvanot uz palidzibas talruni). GlabSanas palidziba/atbalsts
sakas ar pamata un pirmas nepiecieSamibas vajadzibu nodroSinasanu - édiens, apgérbs,
mediciniska palidziba, atpiita, dross patvérums (Frederick, 2005; ILO, 2006; Macy & Johns, 2011).

2.posms: atlab$ana. So posmu raksturo intensiva uz cietu$o centréta pakalpojumu un atbalsta
sniegSana, kas mérkeéta uz fiziskas un garigas veselibas atgiSanu, ka ari noturibas stiprinasanu.
Galvenie $aja posma sniegtie pakalpojumi ir juridiska palidziba, mediciniska apriipe, psihosociala
apriipe un drosa izmitinasana.5

3.posms: reintegracija

Reintegraciju var definet ka “holistisku procesu, kas ietver praktisku, emocionalu,
izglitojoSu/apmacibas un socialu atbalstu individam ar meérki drosai, cienpilnai un ilgtspéjigai
reintegracijai sabiedriba un normalizeta dzive” (Asquith & Turner, 2008:7). Biitisks
prieksnoteikums veiksmigai reintegracijai ir funkcionéjosi ekonomiski, sociali un psihologiski
risinajumi. Pirms reintegracijas uzsaksSanas ir javeic novertéjums, lai parliecinatos, ka bérnam ir
nepiecieSamas prasmes un parlieciba, lai vin$ varétu atgriezties sabiedriba. DaZas noderigas
dzives prasmes, ko ieteicams izveértet un stiprinat, ir finansu lietpratiba, transporta izmantoSana,
drosibas planoSana, dzives planosSana, lemumu pienemsana, konfliktu risinaSana, problému
risinasana, emociju parvaldiba un starppersonu komunikacija. Lai nodroSinatu ekonomisko
neatkaribu un stabilitati, bérniem var sniegt ari profesionalas apmacibas, CV rakstiSanas un darba
mekléSanas prasmes, pieméram, piesaistot karjeras konsultantu. Pétijumos konstatéts, ka
profesionalas apmacibas un izglitibas kvalitate liela méra nosaka to, vai bérns labi reintegréjas
vai atgriezas CT riska, tade] svarigi ir Saja posma prioritizét izglitibu un apmacibas. Tapat butiski
ir veikt ar1 pécintegracijas uzraudzibu, lai parliecinatos, ka bérns dzivo pilnvértigu un drosu dzivi.
Sai uzraudzibai ir jabiit sensitivai, lai neatklatu citiem bérna iepriek$éjo pieredzi un ta jadara ar
bérna atlauju. Repatriacija var notikt jebkura no apriipes posmiem, tomeér tiek uzsvérts, ka ta var
notikt tikai tad, ja bérns pats vélas atgriezties un palidzibas sniedzéji ir parliecinajusies un
izvértéjusi bérna gimeni un vidi, lai ta ir drosa, atbalsto$a un nerada atkartotu CT risku (Muraya
& Fry, 2016).

5 Dzilaks pieradijumu un kvalitates standartu parskats par katru pakalpojuma jomu pieejams: UNICEF, 2006;
ILO, 2006; Muraya & Fry, 2016; Martinho et al, 2016; Gerassi & Nichols, 2017
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Kopsavilkums

Sis izpétes zinojums tika veidots Centrs MARTA Istenota projekta ietvaros, kura mérkis ir uzlabot
socialas rehabilitacijas programmu bérnu CT upuriem Latvija. Projekts risina problému, ka
pasreiz€ja valsts socialas rehabilitacijas programma CT upuriem ir izstradata, pamatojoties uz
pieaugus$o upuru vajadzibam, un nav efektiva attieciba uz bérniem. Trikst uz bérnu vajadzibam
verstas pieejas, un finansu resursi ir ierobeZoti.

Balstoties uz Cetru organizaciju interviju datiem un empiriskiem pieradijumiem, kas ieguti
literatliras analiz€, tika identificéti virkne ieteikumu un labas prakses pieméru, ka iespéjams
uzlabot palidzibas un atbalsta sniegSanu bérnu CT upuriem, un kurus biitu ieteicams piemérot
Latvijas situacija. Saja kopsavilkuma ir apkoptas 5 sikotnéjas prioritates, kuru isteno$ana laus
veidot tadus pakalpojumus un atbalsta formas, kas biis vairak piemeérotas cietusa bérna pieredzei,
tas sekam un vajadzibam veiksmigai atlabSanai, integracijai un pilnvertigai dzivei.

1. PaSreizejas atbalsta programmas pieejamibas pagarinasana

Ekspektacijas, ka veiksmiga cietuSo bérnu glabsana, atlabSana, un reintegracija ir iespéjama 6
meénesu laika, nav balstitas ne pareizas zinasanas par CT, tas sekam uz bérnu un atlabSanas un
integracijas procesiem, ne pieradijumos par efektivam programmam, ne ar1 Centra “Marta” pasu
specialistu pieredzé, kad tikai viena gadijuma izdevies sasniegt veiksmigu cietusa bérna
atlabSanu un integraciju, turklat $aja gadijuma ne tikai programma, bet ari vairaki areji faktori
péc programmas beigam veicindja bérna iesp&ju pilnvertigi turpinat dzivi. Gan literatiiras
pieradijumi, gan intervéto organizaciju pieredze uzsver, ka programmas ilgumam jabiit balstitam
uz realajam bérna vajadzibam, nevis administrativam vai politiskajam lémumam par
programmas ilgumu. Saprotams, ka pieejamie resursi palidzibas un atbalsta sniegSana var bt
ierobeZoti, tadel iesp€ju robezas robeZskirtne ir nosakama, pieméram, programma ir pieejama
bérnam lidz 5 gadiem, pielaujot arl nedaudz isaku vai garaku atbalsta periodu, bet kas vienmer ir
balstits bérna vajadzibas. leteicams macities no citu valstu neveiksmigas pieredzes, kad
pietiekoSs atbalsts ir pieejams bérnam lidz 18 gadu vecumam, tac¢u péc pilngadibas sasniegSanas
pieejamais atbalsts vairs nav iespéjams, atstajot jaunieti turpmak tikt ar dzivi gala pasa spekiem
un bez atbilstoSas sagatavoSanas patstavigai dzivei. Atstajot esoSo programmas pieejamibas
terminu, sagaidit labus rezultatus no programmas nebis iespéjams. Bérna atlabsana un
reintegracija nav iespéjama tik isa laika posma.

Papildus janovérs diskriminéjosa prakse, kad nedaudz pagarinats atbalsts péc programmas
beigam ir pieejams tikai tiem cietusajiem, kuriem tiesvedibas process tiek virzits péc CT panta,
bet ne tajas situacijas, kad prokuratiira ir izveéléjusies piemérot CT pielidzinamos pantus. Ne
literatiira, ne intervéto organizaciju prakse neparedz, ka pieejamais atbalsts cietusajam (ari
papildu atbalsts) biitu atkarigs no tiesvedibas procesa iesaistito specialistu izvélétas stratégijas
procesa virzi$ana. STir ne tikai diskriminé&jo$a prakse, bet ari neievéro bérna labakas intereses un
vajadzibas.

2. Holistisks vajadzibu izvertéjums un visaptverosa vajadzibu plana sastadi$ana un
istenoSana

Sobrid programma tiek galvenokart izvértétas socialas funkcioné$anas vajadzibas, kas ir svarigs
solis, nonakot lidz bérna sagatavo$anai veiksmigai reintegracijai. Ir saprotams, ka ierobezotais
programmas termins$ nelauj veikt ari citu, tikpat svarigu, vajadzibu izvértéjumu un darbu pie So
vajadzibu risinasanas. Taja pasa laika fokuss uz socialo funkcionésanu vien nelauj risinat tas
vajadzibas, kas bérnam ir citds jomas, ipasi atlabSanas posma. Izlaizot kadu no palidzibas
posmiem vai vajadzibas jomu, nav iesp€jams sagaidit labus rezultatus programmas nosléguma.

23



Visaptveross vajadzibu izvértéjums (fiziskas veselibas (no seksualas ekspluatacijas cietusajiem
butisks ir ari ginekologa, kur§ apmacits stradat ar cietusajiem, izvertéjums un palidzibas
sniegSana), garigas veselibas, droSibas, socialas funkcionéSanas, materialo, juridisko u.c.
vajadzibu izvértéjumu) un regulara So vajadzibu parskatiSana ir biitisks priek$noteikums tam, lai
bérns spétu atlabt un turpinat pilnvéertigu dzivi.

Ipasi jaatzimé, ka drosibas (fizikds un emocionalas) izvérté$ana un plano$ana tiek definéta ka
prioritate viscaur visiem atbalsta sniegSanas posmiem. Fiziska un emocionala drosiba ir pamata
vajadziba, kas cietuSajam lauj veidot stabilu atlabSanu, ka ari ir svarigs priekSnoteikums, lai
noverstu reviktimizaciju. Gan fiziskas, gan emocionalas drosibas riski un vajadzibas ir javerté un
jarisina ekologiska veida - individuala limeni, bérna gimenes un majas vides limeni, kopienas
limeni. Pieméram, pétijumi rada, ja dzivesvieta vai patvéruma maja atgadina traumatisko
pieredzi, tas kavé bérna atlabsanu. Tapat, ja bérns ir ieprieks cietis no vardarbibas gimené un
palidzibas sniegSanas laika dzivo kopa ar vardarbibas veicéju (pieméram, vecaku) viena
dzivesvieta, tas kave veidot drosu vidi atlabSanai.

3. Traumas izpratné balstita aprupe

So prioritati ir nepiecie§ams istenot, lai stiprinitu un pilnveidotu Centra MARTA specialistu
zinasanas un prasmes darbam ar cietuSajiem. Tapat butiski ir attistit So principu arl “aréjo”
specialistu komandai (pieméram, atbalsta programma piesaistitais gimenes arsts, ginekologs,
socialais rehabilitétajs, advokats u.c. iesaistitais specialists). Literatiras pieradijumi liecina, ka
traumas izpratne balstits specialistu darbs, pakalpojumi un prakse ir efektivs veids, ka sniegt tadu
atbalstu, kas nem véra cietuso bérnu traumatisko pieredzi, tas sekas uz bérnu un ka sis sekas
izpauzas bérna attiecibu, emociju, somatiskaja, uzvedibas, kognitivaja jomas. Lidz ar to $1 pieeja
lauj veidot tadu atbalstu, kas labak reagé uz bérna vajadzibam un tadéjadi stiprina bérna
lidzdarboSanos atbalsta programma.

Tapat bitiski ir parskatit un pilnveidot atbalsta programmas pakalpojumus un atbalsta formas,
lai tas ir balstitas uz traumas izpratnes apripes principiem.

4. CT atbalsta/pakalpojumu programmas kvalitates standartu veidosana un regulara
sniegto pakalpojumu/atbalsta izvértéSana, balstoties uz definétajiem kvalitates
standartiem

S1 prioritate ir nepiecie$ama, lai identificétu stipros un vajos programmas posmus, iek$&jos un
aréjos Skerslus efektivai palidzibas sniegSanai, sistematiski pilnveidotu sniegto pakalpojumu un
atbalsta kvalitati, ka ar1 Jautu veidot vajadzibas balstitus jaunus pakalpojumus un atbalsta formas.
leteicams izveértéSanas procesa aktivi iesaistit izdzivotaju balsi un redzéjumu. leteicams
kvalitates standartus veidot visiem atbalsta sistémas dalibniekiem, procesiem un praksém un
balstoties uz starptautiskiem kvalitates standartiem CT cietuSo apriipé. Pieméram, saskana ar
kvalitates standartiem butiski ir papildinat esoSo programmas pakalpojumu grozu ar
pakalpojumiem, kurus kvalitates standarti pieprasa:

O Drosas dzivesvietas/patvéruma nodrosinasana gadijumos, kad nav iespéja dzivot bérna
dzivesvieta (nespecializéti kriZu centri ir risinajums tikai islaicigam patvérumam) dazadu
iemeslu del.

QO Ipa$i apmacita aizbildna (angl. guardian) nodros$inasana, kad bérna vecaki ir drosibas
risks/nav klatesosi vai citos gadijumos, kad bérns ir bez vecaku apriipes.

O Organizacijas vadlinijas darbam ar cietuSajiem bérniem bez uzturésanas
atlaujas/personas apliecinoSiem dokumentiem, pieméram, tulka pakalpojumi, aizbildna
pieskirSana, dzivesvietas nodroSinasana, bérna kultiirai, religijai, dzimumam u.c.
atbilstosa atbalsta nodrosinasana, imigracijas procesu vadiSana, bérna vecuma
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novertéjums, bérna piekluve veselibas apripei, izglitibai un citam pamatvajadzibam,
repatriacijas lémuma izvértéSana, balstoties uz drosibas izveértéjumu, palidzibas
nodrosinasanu izcelsmes valsti un bérna interesém utt.

Papildus, literatiiras pieradijumi un intervéto organizaciju pieredze (ipasi ECPAT UK) norada, ka
efektiva intervence ir atbalsta grupu nodroSinasana cietuSajiem bérniem un jaunieSiem, kas
sniedz virkni psihoemocionalus un socialus ieguvumus bérna atlabsana.

5. Informeésanas, identificéSanas un prevencijas darbs ar augsta riska jaunieSu grupam

Literatiras pieradijumi lauj identificét jaunieSu grupas, kuras ir paklautas augstam CT riskam:
(1) bérni un jauniesi, kuri ir jau cietusi no dazadam vardarbibas formam (ipasi - pameSanas
novarta un seksualas vardarbibas); (2) jaunieSi, kas bég no majam; ielas jaunieSi; jaunieSi
bezpajumtnieki; (3) jauniesi, kuri ir vardarbigas partnerattiecibas ar vienaudzi. Papildus augsta
riska grupu, ko identificéjusi Centra MARTA specialistu pieredze, ir bérnu nama jauniesi, kuri var
bt saskarusies gan ar vardarbibu gimené, gan nestabilu/nedrosu dzivesvietu, gan vardarbigam
attiecibam Sobrid. Fokusésanas gan uz $im vietam (arspugimenes apriipes iestades), gan citam
iespéjam sasniegt Sis augsta riska jaunieSu grupas lautu vienlaikus veikt gan preventivo darbu
(informeéSana un izglitoSana), gan potencialo cietuSo identificéSana un palidzibas piedavasana,
gan ari nostiprinatu Centra MARTA poziciju So mérkgrupu vidii ka vietu palidzibas sanemsSana.
Pieradijumi no literatiiras identificé, ka psihologiski-izglitojoSas programmas ir efektiva
prevencijas un atbalsta intervence gan jaunieSiem, kas ir paklauti CT riskam, gan ari tiem
jaunieSiem, kuri ir cietusi no CT.
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1.pielikums: intervéeto organizaciju 1ss raksturojums

PAG-ASA organizacija atrodas Brisele un dibinata 1992. gada. Organizaciju veido
administrativie darbinieki, apmacibu un komunikacijas specialisti, socialie darbinieki, juristi
un brivpratigie. Ik gadu palidziba tiek sniegta ap 400-450 cietu$ajiem. Jaatzimé, ka organizacija
sniedz palidzibu pieaugusajiem un pieaugusajiem ar bérniem. Organizacija ir viena no trim
valsti oficiali atzitam organizacijam CT cietuSo atbalsta sniegSana, So statusu iegiist uz 5
gadiem. TieSu finanséjumu par oficialu specializéta pakalpojuma sniegSanu no valdibas
organizacija gan nesanem. Finanséjumu veido daudz dazadi lielaki un mazaki finanséjuma
avoti (ministriju, regionalo, federalo, privato u.c. finanséjuma avoti). Ka norada intervéta
organizacijas parstave, tiek ieguldits milzigs darbs finanséjuma piesaistiSana, lai spétu
nodrosinat visus pieejamos pakalpojumus un atbalstu.

https://pag-asa.be/

G

Every Child Protected
Against Trafficking

Every Child Protected Against Trafficking (ECPAT UK) organizacija atrodas Londona un
dibinata 1994. gada. Organizacija ir vado$a bérnu tiesibu aizsardzibas organizacija, kas strada,
lai aizsargatu bérnus no cilvéku tirdzniecibas un starptautiskas ekspluatacijas. Organizacijas
darbibas jomas: (1) intereSu aizstaviba un tiesisko reformu rosinasana (lobésanas darbs
tiesibu aktu, politikas planoSanas dokumentu un prakses uzlabo$anai, lai aizsargatu bérnus no
CT, 1stenotu stingrakus pasakumus pret personam, kas launpratigi izmanto bérnus); darbs ar
jaunatni (sniedz tieSu atbalstu bérniem, kas kluvusi par cilvéku tirdzniecibas upuriem, un
sniedzam ekspertizi bérnu lietas); apmacibas (sniedz uz tiesibam balstitas praktiskas macibas,
lai palielinatu to specialistu un agentiru kapacitati, kas strada ar bérniem); pétnieciba un
informésanas darbs. Organizacija finanséjumu galvenokart sanem no ieguldijumu fondiem u.c.
veida fondiem, ka ari uznémumu un atbalstitaju ziedojumi.

https://www.ecpat.org.uk/

IROKO organizacija atrodas Turina un dibinata 1998. gada. Organizaciju veido daZi
administrativie darbinieki, specialisti (pieméram, kultiras un valodas mentors) un
brivpratigie. Organizacija lielako dalu savu pakalpojumu nodroSina cieSa sadarbiba ar citam
lidzigdm organizacijam atbalsta sniegSana, pieméram, sadarbiba ar organizaciju Kaleidos tiek
nodrosinata administrativa un sociala palidziba cietusajiem. Organizacija ir vairaku nacionalo
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starptautisku CT organizaciju, tiklu un sadarbibas platformu dalibniece. Organizacija
specializéjas atbalsta sniegSana pieaugusSajiem, kas cietusi no CT.

Organizacija nesanem valsts finanséjumu. Finanséjuma piesaiste galvenokart nak no arzemju
ziedotajiem un organizacijam un neliela dala - no vietéjiem ziedotajiem.
https://www.associazioneiroko.org/

ASOCIACIIA

R GUSIY IMONIY

o &  SEIMU PARAMOS
CENTRAS.

PazuduSo cilvéku gimenes atbalsta centrs (angl. Missing persons' families support centre)
atrodas Vilna un dibinata 1996. gada. Organizacija sakotnéji tika izveidota ka vecaku un citu
gimenes loceklu iniciativa pazudu$u cilvéku gadijumos. Sobrid organizicija nodrosina ari
atbalsta pakalpojumus CT cietuSajiem pieaugusSajiem un bérniem. Organizacijai ir
bérnu/jaunieSu dienas centrs, palidzibas talrunis, ta isteno virkni preventivo pasakumu
jaunieSiem skolas CT un vardarbibas novérsana. Organizacija uztur arl vairakus palidzibas
talrunus. 2019. gada tika izveidota Nacionala asociacija pret cilvektirdzniecibu ka jumta
organizaciju tam NVO, kas sniedz atbalstu CT cietusajiem Lietuva. Asociacija ir 6 NVO, taja
skaita ari Pazudus$o cilvéku gimenes atbalsta centrs, un divas ar baznicu saistitas organizacijas.
Saskana ar gada parskatiem organizacija sanem finanséjumu galvenokart no dazadam
ministrijam un ES un citu projektu programmam.

https://www.missing.1t/
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2.pielikums: intervijas jautajumi

Questions on providing services/support to victims of child trafficking

1.0utreach approach. How victims reach your organisation usually (for example, referral by
police)? What outreach strategies you have used? What works best in your experience? Which
strategies/approaches not so much?

2. Accessing the services. What are the requirements to receive the services of your organisation?
How these requirements work in case of minors to receive the services? Are there any
administrative other type of barriers for victims to access the services, especially for minors?

3. Available services &support for minors.

3.1. What services and support are available to minors? If and how they differ from those
services/support for adult victims of human trafficking? Are services/support adaptable to
different age/development of the child? Is there special approach or protection of particularly
marginalised children?

3.2. Could you walk through the process of providing the support to the minor victim? Like, in the
first meeting we do this and this. Safety assessment? Needs assessment? Plan for recovery - how
itis done?

3.3. What are preconditions or facilitators for a successful support process? What are barriers
that make support process challenging? What are the hardest aspects working with minors?

3.4. How long you can provide the support to the victim? Do you have any time limitations?

3.5. What is the underlying principle of working with victim? For example, is it trauma-informed
care? In Latvian case it is social functioning principle.

4. Working with minor’s family. If it is in the best interests of the child, is there work with the
child's caretaker/parents? If yes, how? For example, training the parent to provide support (sense
of security, stability)? If and how the family involvement assessed (e.g. specific form used to
assess) as being in the best interests of the child?

5. Training of specialists providing services. Do specialists working with adults are the same
working with minors? How much of training and what type of training they must go through to
work with minors?

6. Cooperation with police, prosecutors, social workers. Subjectively, how well other specialists
understand the problem and processes of human trafficking? How cooperation with other
stakeholders usually goes? What works well and what areas need some improvement?

7. Involvement of survivors. Do you have any feedback policy from survivors? Do you involve
survivors in any capacity?
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